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Postup pri vystrazném hlaseni

= VaSe Zadost o asistenci nemohla byt odedana, protoZe neni aktivni pripojeni k

Internetu nebo negjsou spravne zadaneé parametry elektronické posty.

provedte néasledujici

akony :

1) Otevrete Email Diag (odkaz je pritomny na ploSe « Windows »)

2) Kliknete naF5

3) Overte aopravte parametry elektronické posty

4) Pripojte se k Internetu
= Zadost 0 asistenci bude odeslana automaticky

overte nasledujici body :

» Zkontrolujte kvalitu prijmu WIFI bezdratového pripojeni k siti (na liste s tlacitky
vpravo dole na obrazovce).

» Zkontrolujte zapojeni, napdeni a aktivitu pripojného zarizeni (Modem/Router a
pristupovy bod WIFI).

» Restartujte Peugeot Planet System (PPS) a elektricky odpojte a znovu pripojte

router/modem a pristupovy bod WIFI.

Jestlize chyba pretrvavd, nechte overit stav Internetového spojeni u poskytovatele pristupu na
Internet.

Jakmile se pripojite k Internetu a budete mit spravne zadané parametry elektronické

posty,

bude vaSe zadost o asistenci odesana. Tim dojde k automatickému vymazani

vystrazného hlaseni, pritomného na informacni liste.



