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Resolucion de mensaje de alerta

= Su peticion de asistencia no ha podido ser enviada ya que su conexion a | nternet
esta inactiva o sus par ametr os de mensaj eria estan mal capturados.

, por favor, efectie las
operaciones siguientes :
1) Abrasu Email Diag(vinculo presente en el « Escritorio Windows »)
2) Hagaclicen F5
3) Veifiquey corrija sus parametros de mensgjeria
4) Establezcasu conexion Internet
= lapeticion de asistencia es enviada autométicamente

, por favor, verifique los

puntos siguientes :

» Asegurese de la calidad de su recepcion WIFI (en la barra de tareas de abgjo a la
derecha de la pantalla)

» Asegurese de la conexion, la alimentacion y la actividad de su material de conexion
(Modem/Routeur y borne WIFI).

» Vuevaainiciar su Peugeot Planet System (PPS) y desconecte y vuelva a conectar
el éctricamente el routeur/modem y su borne WIFI.

En caso de error persistente, haga que le verifiquen € estado de su linea Internet a través de
Su proveedor de acceso.

Cuando esté conectado a Internet y sus parametros de mensajeria estén correctamente
capturados, su peticion de asistencia seréa transmitida. Esta accién, hara suprimir
automaticamente el mensaje de alerta presente en la banda de infor macion.



